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1. BiCIM VE GORUNUS
1.1. Sayfa Yapisi

Rapor yazimlarinda kullanilan kagitlarin dort tarafindan belli Olciilerde bosluklar
birakilarak, ortada kalan kisim yazi alani olarak kullanilmaktadir. A4 biiyiikliigiindeki
kagidin, st ve alt kenarindan 3 cm., sag kenarindan 2.5 cm. ve sol kenarindan (cilt
yapilacak ya da dosyaya takilacak kismi) 3,5 cm. bosluklar birakilarak yazi alani
belirlenir. Sayfa yapisi, Microsoft Word yaziliminda, Dosya/Sayfa Yapis: meniilerinden
ayarlanabilmektedir. EK-1’de 6rnek bir sayfa yapisi sunulmustur.

1.2. Yaz1 Bicimi

Raporlar, Times New Roman yaz tipiyle, 12 punto boyutu kullanilarak yazilmalidir.
Raporlarda kagidin yalnizca bir yiizi kullanilir. Arka sayfalar bos birakilacaktir.
Noktalama isaretlerinden sonra bir bosluk birakilmalidir. Ornegin; ciimle bitiminde
noktadan sonra bir bosluk birakilarak yeni ciimleye ge¢ilmelidir.

1.3. Satir Araliklar: ve Paragraf Diizeni

Rapor yaziminda satir araliklar1 onemli olup, belli yerlerde belli satir araliklar
kullanilmaktadir.  Microsoft Word yaziliminda, Bicim/Paragraf/Satir ~ Aralig
mentilerinden “Tek”, “1,5” ve “Cift” satir araliklarindan biri segilerek satir ayari
yapilabilmektedir. ilgili satir araliklar1 sirastyla; “sikisik”, “normal” ve “genis” satir
araligi olarak adlandirilmaktadir. Karasar (1994)’a gore sikisik satir araligi, ii¢ satirdan
uzun olan aynen aktarmalarda, dipnotlarda, bazi ¢izelge ve sekillerde, eklerde verilen
kisa rapor ve yazilarda ve benzeri 6zel durumlarda kullanilmaktadir. Rapor metni
normal satir araliklartyla yazilmalhidir. Genis satir aralii, rapordaki alt boliimlerin
birinin bitip digerinin basladigi ayirim kisminda kullanilmaktadir. Metin basliktan bir
normal satir agagidan baslamalidir.

1.4. Boliim ve Altboliimler

Bir arastirma raporu genel olarak ii¢ boliimden olusmaktadir (Karasar, 1994):
A. On Béliimler
B. Ana Boliimler
C. Son Boliimler
A. On Béliimler:
e Dis kapak sayfasi
I¢ kapak sayfasi
Onay sayfasi
Ozet
Abstract
Tesekkiir
Icindekiler Dizini
Sekiller Dizini
Cizelgeler Dizini
Simgeler ve Kisaltmalar Dizini



B. Ana Boliimler
“Giris” boliimii ile baslayp, “Sonu¢ ve Oneriler” béliimiiyle biten béliimlerden
ibarettir.
C. Son Boliimler

e Kaynaklar Dizini

e Ekler
Raporun ana boliimlerinde, boliim ve altboliimlerin belirlenmesi agamasinda, gereksiz
ayrintilara inilmemeli, oncelik ve sonralik iliskilerine dikkat edilmelidir. Boliimler
arasinda mantiksal bagin iyi kurulmasi, iyi bir anlatim ac¢isindan gereklidir. Boliim
basligr altboliim basliklarini kapsayacak sekilde olmalidir. Metin igerisinde boliim ve
altboliimlerin biribirinden ayirt edilebilmesi i¢in boliim ve altboliim basliklar1 derece
derece numaralandirilir. Ornek bir numaralandirma Sekil 1°de verilmistir:

3. YAPAY SINiR AGLARI

3.1. Yapay Sinir Aglan ile Ilgili Kavram ve Tanimlar

3.1.1. Noronlar

3.1.2. Baglantilar

3.1.3. Transfer fonksiyonlari

3.1.4. Ogrenme kurallar

3.1.4.1. Hebb'in kurah

3.1.4.2. Delta kurah

Sekil 1. Boliim ve altboliim bagliklarinin numaralandirilmasi
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Birinci derece boliim bagliklarinin (3. gibi) tamamu biiyiik harf ile, ikinci derece boliim
basliklarinda (3.1. gibi) her sézctigiin ilk harfi biiyiik harf, digerleri kii¢iik harfle yazilir.
Ucgiincii ve dordiincii derece boliim basliklarinda sadece bashigin ilk harfi biiyiik, dzel
isimler hari¢ digerleri kii¢iik harfle yazilir. Daha ileri derece boliim basligi olmamalidir
(Anadolu Universitesi Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986). Birinci derece bdliim
basligina sahip bdliimler i¢in yeni bir sayfadan baslanmali, dnceki bdliimiin sonunda
sayfanin bos kalan kismi1 kullanilmamalidir.

1.5. Sayfalarin Numaralandirilmasi

Sayfa numaralarinin yeri konusunda farkli uygulamalara rastlamak miimkiin olup, en
cok kullanilan, sayfa numarasinin sayfanin sag lst kosesinde basilmasidir. Sayfa
numarasi, Karasar (1994)’1n sayfa yapisina gore iist kenardan 2 cm., sag kenardan 2.5
cm. uzaga basilir.

Doénem projelerinde kapak sayfasi, kabul ve onay sayfasi (tezlerde) ile ekler disindaki
tiim sayfalar numaralandiriimalidir. On béliimler kiigiik harf Romen rakamlari ile (i, i,
i, iv, v, vi...), “Giris” boliimiiyle baslayan ana bolimler ise (1, 2, 3..) seklinde
numaralandirilir. Numaralandirma kaynaklar kisminda da devam eder. Kaynaklardan
sonra gelen “ekler”e sayfa numarasi basilmaz. Sayfa numaralariin yaninda herhangi bir
isaret ya da ¢izgi kullanilmamalidir.

Bir teze iligkin 6n bolimler;
e Kapak sayfasi,
Kabul ve onay sayfasi,
Ozet,
Abstract,
Tesekkiir,
Icindekiler dizini,
Sekiller dizini,
Cizelgeler dizini,
e Simgeler ve kisaltmalar dizini olsun.
Kapak sayfasi ile kabul ve onay sayfasina sayfa numarasi basilmazken, “6zet” ile
baslayan izleyen sayfalar her birinin bir sayfadan fazla olmadigini varsayarsak,
sirastyla; iii, iv, v, vi, vii, viii, ix seklinde numaralandirilacaktir.

1.6. Deginmeler

Raporlarda yararlanilan kaynaklarin gosterilmesi yasal bir zorunluluk olup, kaynak
gosterme, baska kaynaktan elde edilen her bilginin nereden alindigini ayri ayri
gosterecek sekilde, aninda yapilir. Atif verme olarak da adlandirilan, metin i¢inde
deginmeler, yazar(lar) soyadi ve yayin yili ile yapilir. Metin i¢inde bir kaynaga
deginilirken ti¢ farkli yol izlenebilir:

1. Cok katmanli ileri baglantili geriyayilim ag1, desen tanimada basarilidir (Pao, 1989).
2. Pao (1989), cok katmanl ileri baglantili geriyayillim aginin desen tanimada basarili
oldugunu belirtmistir.

3. Pao’ya gore (1989), ¢ok katmanl ileri baglantili geriyayilim agi desen tanimada
basarilidir.
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Farkli durumlarda deginmelere iliskin bigim kurallar1 asagidaki gibidir (Anadolu
Universitesi Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986):
Tek yazarh kaynaga deginme:
Tek yazarli kaynaklara deginme yazar soyadi ve yayin yili ile yapilir: (Pao, 1989)
Iki yazarli kaynaga deginme:
Yayin dili Tiirk¢e olan kaynaga drnek: (Sarigigek ve Yiiziigilli, 2003)
Yayin dili Ingilizce olan kaynaga 6rnek:  (Dedeakayogullart and Burnak, 1999)
Ikiden fazla yazarh kaynaga deginme:
Yazar sayisi ii¢ veya daha fazla ise sadece ilk yazarin soyadi kullanilarak ilgili kaynaga
atif verilir.
Yayin dili Tiirk¢e olan kaynaga 6rnek:  (Sarigicek vd., 2001)
Yayn dili Ingilizce olan kaynaga 6rnek: (Cook et al., 2001)
Ayni anda birden fazla kaynaga deginme:
Ayn1 anda atif yapilan kaynaklar arasinda “;” kullanilir.
Ornek: (Smith, 1994; Dedeakayogullar1 and Burnak, 1999)
Ayni yazarin degisik tarihlerdeki yayinlarina ayni anda deginme:
Ayni yazarin degisik tarihlerde yayimlanan kaynaklarina, ayni1 anda atif verilmek
isteniyorsa, yazar soyadindan sonra yaymlarin yillar1 arasinda virgiil olacak sekilde
siralanir: (Inan, 1966, 1967)
Ayni yazarin aymi yilda yayinlanan iki yayinina deginme:
Ayni yazarin aym yilda yayimlanan birden fazla yaymi olabilir. Ilgili durumda, yaym
tarthinden sonra sirasiyla a, b, c, ... seklinde harfler verilerek yayinlar birbirinden ayirt
edilmelidir.
(Wilson, 1995a)
(Wilson, 1995b)
Bir kaynak icinde deginilen kaynaga deginme:
Yararlandigimiz kaynaktan alacagimiz bilgi, bagka kaynaktan alinarak ilgili kaynaga
konmus olabilir. Bu durumda, once ilk kaynaga, sonra deginmeyi yapan kaynaga
deginilir. Deginme, iki farkli sekilde olabilir:
1. Pao’ya gore (1989), cok katmanh ileri baglantili geriyayilim agi desen tanimada
basarilidir (Dedeakayogullari, 1996).
2. Cok katmanl1 ileri baglantili geriyayilim agi, desen tanimada basarilidir (Pao, 1989:
Dedeakayogullari’ndan, 1996).
Bir kaynak icinde gecen elimizde olmayan kaynaga deginme:
Ulasilamayan ya da elimizde olmayan ilk kaynak kaynaklar dizininde yer almayacaktir.
Boyle bir durumda, ilk kaynaga iliskin yazar soyadi kullanilmasina ragmen, yayin yili
belirtilmez. Deginmeyi yapan elimizdeki kaynak mutlaka kaynaklar dizininde yer
almalidir. ilgili duruma drnek bir deginme asagida verilmistir:
Pao’nun ¢ok katmanli ileri baglantili geriyayilim agin1 desen tanimada basarili buldugu
bilinmektedir (Dedeakayogullari, 1996).
Sekil ve Cizelgelere Deginme:
Metinde bir sekil ya da cizelgeye deginilirken, ilgili sekil ya da ¢izelgeye verilen
numara kullanilir. Asagidaki ifadelerle bir sekil ya da ¢izelgeye deginilebilir:

v Normal dagilim ile iliskilendirilmis bir kontrol grafigi sekil 2’de verilmistir.

v Normal dagilim ile kontrol grafikleri arasinda yakin bir iligki vardir (sekil 2).

v Normal dagilim ile kontrol grafikleri arasinda yakin bir iliski (sekil 2) vardir.

v' Sekil 2°deki grafige gore, normal dagilim ile kontrol grafikleri arasinda yakin bir

iliski vardir.




a2 . A
Ust Kontrol Siniri UKS
/(k A oc
Alt Kontrol Sinirt AKS
/2

Ornek no

Sekil 2. Normal dagilim ile iligkilendirilmis bir kontrol grafigi

Daha once deginilmis (6nceki sayfalarda yer alan) sekil ya da ¢izelgeye deginmelerde
“Bakiniz” anlamina gelen “Bkz.” kisaltmas1 kullanilir.
(Bkz. Sekil 2)

Bir baska yayindan alinan sekil ya da cizelgeye deginme

Eger rapora konulacak sekil ya da cizelge baska bir yayindan aliniyorsa, sekil ya da
cizelgeye iliskin agiklamanin sonunda ilgili kaynak, yazar soyadi ve yaym yil ile
belirtilmelidir.

Ajan 0 Ajan 1

TAP yoluyla
isbirlikgiler arama

TAP yoluyla hatalari
bildirme

_ ‘ _

is is Is Is
geligleri gidigleri geligleri gidigleri

lletisim agr
(internet/intranet)

Sekil 3. iletisim ag1 yoluyla bilgi/is alan ve génderen ajanlar (Huang and Nof, 2000).

Seklin alindig1 kaynak, “Kaynaklar Dizini” kisminda gerekli bilgilerle birlikte mutlaka
verilmelidir.

1.7. Aktarma ve Alintilar

Aragtirmaci, inceledigi konuda, diger arastirmaci ve diisiiniirlerin neler yazdiklarini,
neler sodylediklerini, konuyu hangi yonleriyle incelediklerini, elde edilen bulgularin
neler oldugunu bilmek, gerekli gordiigli bilgileri raporuna aktarmak durumundadir.
flgili isleme “aktarma”, aktarilana ise “alnti” denir (Karasar, 1994). Baska
kaynaklardan yapilan aktarmalar, rapora alinig sekillerine gore iki gesittir (Karasar,
1994): “Dogrudan aktarma” ve “Dolayli aktarma”

Ilgili kaynaktaki bi¢im ve igerigi degistirilmeden aynen yapilan aktarmaya “dogrudan
aktarma” denir. Buna gore aktarilan parga, anadiigsiince, bi¢im ve igerigiyle
degistirilmeden raporda yer alir. Genellikle, yasa ve yonetmelik maddeleri, formiiller ile
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Ozgiinlligiiniin korunmasinda yarar goriilen sozlerin rapora alinmasinda gerek duyulur.
Dogrudan aktarmalar, alintinin uzunluguna gore, tirnak (“...”) isaretleri i¢cinde ya da
sikigtirllmis paragraf seklinde verilir. Uzunlugu ii¢ satira kadar olan alintilar tirnak
isaretleri i¢inde ve normal satir araliklartyla verilirken, ii¢ satirdan daha uzun olan
almtilar sikistirllmis paragraf seklinde verilir (Karasar, 1994). Sikistirllmig paragrafin
normal satirbasindan dort harf boslugu sonra baslatilarak, normal satirsonundan yine
dort harf boslugu once bitirilmesi, ilk bakista bunun bir aktarma oldugununun
anlasilmasini ve az yer tutmasini saglar. Alintiyla metin arasinda yukaridan ve asagidan
1 normal satir aralig1 bosluk birakilmalidir. Dogrudan aktarmalarda sayfa numarasinin

verilmesi zorunludur.

Ornek:
Iletisim Teknolojisindeki yenilikler konusunda, Sarigicek ve Yiiziigiillii (2003, s.24)
sOyle demektedir:

Oysa Iletisim Teknolojisindeki yenilikler, {iretimde tedarik zinciri konusunun
boyutlarini alabildigine genisletmistir. Modern {iretim teknolojileri ile imalat
birimleri arasindaki cografi uzakliklar Onemini kaybetmistir. Diinyanin bir
ucundaki bagska bir sirket ile ortak kaynaklar1 kullanmak ve teknolojide igbirligi
yapmak miimkiin hale gelmistir. Isletmeler, tedarikgisiyle imalat teknolojisini
paylasip, tasarim, siire¢ planlama ve iiretim ¢izelgesini biitiinlesik bir sekilde
yiirlitme geregi duymaya baslamistir.

Anadiisiince degismeksizin, 6zgiin bigim ve igerige uyma zorunlugu olmadan, yazarin
kendi aktarimiyla yapilan aktarmalara “dolayli aktarma” denir. Dolayl aktarmalarda
tirnak isaretleri ya da sikistirilmis paragraf gibi 6zel bir isaret ya da bi¢im kullanilmaz.
Her tiirlii dogrudan ve dolayli aktarmalarda kaynak gosterilmesi yasal bir zorunluluk
olup, kaynak gosterme isi, her aktarmanin nereden yapildigini ayri ayr1 gosterecek
sekilde aninda yapilir. Aksine bir beyan bulunmadig: siirece, aragtirmacinin alintidaki
goriisii paylastig kabul edilir (Campbell, 1954: Karasar’dan, 1994).

1.8. Dipnotlar

Raporda sayfa icinde gecen herhangi bir bilgi ile ilgili olarak, sayfa altina konan
aciklama ya da kaynak tanitici bilgilere dipnot (footnote) denir (TDK, 1969, s.205:
Karasar’dan, 1994). Dipnotlar, ilgili sayfanin altinda metinden dipnot cizgileriyle
ayrilan yazi alaninda verilir. Dipnot ¢izgisi, yazi alan1 sol kenarindan baslayan yaklasik
dort santimetre uzunlugunda yatay bir ¢izgidir. Her dipnota bulundugu yere gore bir sira
numarast verilir. Numaralandirma, 1, 2, 3,.. seklinde her boliim i¢in ayr1 ayr1 ya da
kiigiik raporlardaki gibi biitiin rapor i¢in tek bir siralama seklinde olabilir (Karasar,
1994). Dipnot numarasi, dipnotun basinda yarim aralik yukar1 yazilir. Numara ile dipnot
arasinda ayrica bir bosluk ya da isaret kullanilmaz. Ayni1 numara, metin i¢inde dipnot ile
iligkili kelime ya da ciimleye de verilmistir. Buna “dipnot bag numarasi” denir. Burada
da ilgili metin ya da kelime ile bag numarasi arasinda bosluk birakilmaz ve herhangi bir
isaret kullanilmaz. Dipnotun ilk satir1, yazi alan1 sol kenarindan bir “tab” i¢eriden, ikinci
ve izleyen satirlar sol kenardan baslar (Karasar, 1994). Bdylece birden fazla dipnot
varsa birbirinden kolayca ayirt edilebilir. MS Word yaziliminda, dipnot verilecek
kelime ya da climle bitimine imleci getirerek, Ekle / Dipnot meniileri se¢ildiginde,
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dipnot ilgili sayfanin altbilgi kisminda numaralanmis bir sekilde yazmaya hazir hale
gelir. ilgili meniiler kullanildiginda dipnot numarasi, dipnot ¢izgisinin basladig1 normal
satirbaginda otomatik olarak basilir. Ayni sayfada birden fazla dipnota yer verilebilir.
Her dipnotun basinda dipnot numarasi oldugundan, birbirlerinden ayirt edilme sorunu
olmayacaktir.

Ornek:
Yapay sinir ag1 katmanlardan, katmanlar néronlardan olusur. Katmanlari, giris katmani,
gizli katman' ve ¢ikis katmani olarak ii¢ grupta toplamak miimkiindiir.

1.9. Kaynak Gosterme

Kaynak gostermede temel ilke, raporda, neyin, nereden ve nasil alindigini
gosterebilmektir. Baska kaynaklardan alinan her bilgiyi aninda kaynagini belirterek
sunmak gerekir. Asagida farkli kaynak gosterimleri iginden secilen bir uygulama
sunulmustur. Standart bir kullanim i¢in kaynak goésteriminde hangi bilginin, hangi sira
ve bi¢imde verilecegi orneklerle ortaya konmustur. Genel bir kural olarak, kaynaklar,
yayin dilinde gosterilmelidir. Kitaplarda kitap adi, makalelerde dergi adi italik olarak
yazilmalidir.

Farkli durumlarda , “KAYNAKLAR DIZINI”nde kaynak gdsteriminin nasil olacagi
asagida Orneklerle gosterilmistir:

1. Bir yazarh Tiirkce ve yabanci kitaplar
Yayin dili Tiirkce olan bir kitap, asagidaki gibi gosterilir:

Gokeen, H., 2002, Yonetim Bilgi Sistemleri: Analiz ve Tasarim Perspektifi, Epi
Yayincilik, 287 s.

2002 yilinda Epi yaymcilik tarafindan yayimlanan kitabin 287 sayfa oldugu
goriilmektedir.

Kitap dili ingilizce ise, bilgiler orijinal olarak yaym dilinde verilir:

Alter, S., 1996, Information Systems A Management Perspective, The Benjamin/
Cummings Publishing Company, Inc., 728 p.

Moore, F., 1951, Production Control, McGraw-Hill, New Y ork.

2. Bir yazarh Tiirk¢e ve yabanci makaleler

Makalelerde makalenin adi tirnak icinde ve tiimce yapisinda verilirken, derginin adi
italik olarak ve her kelimenin bas harfi biiyiik olacak sekilde verilmelidir. Sayfa aralig
verilirken Tiirkce makalelerde “ss”, ingilizce makalelerde “pp” kisaltmasi kullanilir.

Islier, A.A., 2000, “Hiicresel iiretimde tezgah yerlesimi”, Endiistri Miihendisligi, Cilt
11, Say1 4, ss.18-24.

Islier, A. A., 1998, “A genetic algorithm approach for multiple criteria facility layout
design”, International Journal of Production Research, Vol.36, No.6, pp.1549-1569.

' Gizli katman, literatiirde ara katman veya orta katman olarak da adlandirilmaktadir,




3. ki yazarh Tiirkce ve yabanei kitaplar .
Yazar sayist iki ise Tiirkce kaynaklarda yazarlar arasina “ve”, Ingilizce kaynaklarda
“and” konur.

Robbins, E. C. and Folts, F.E., 1932, Industrial Management-a Case Book, McGraw-
Hill, New York.

4. iki yazarh Tiirkce ve yabanci makaleler
Yazar sayisi iki ise Tiirk¢ce kaynaklarda yazarlar arasina “ve”, Ingilizce kaynaklarda
“and” konur.

Sarigigek, 1. ve Yiiziigiillii, N., 2003, "Cok-ajanli melez atdlye yonetim sistemi",
Endiistri Miihendisligi, Cilt 14, Say1 4, ss.14-25.

Dedeakayogullari, 1. and Burnak N., 1999, "The determination of mean and/or variance
shifts with artificial neural networks", International Journal of Production Research,
Vol.37, No.10, pp.2191-2200.

5. Ikiden fazla yazarh Tiirkce ve yabanci kitaplar .
Son yazardan once yayin dili Tiirk¢e olanlarda “ve”, Ingilizce olanlarda “and” yazilir.

Mize J.H., White C.R. and Brooks G.H., 1971, Operations Planning and Control,
Prentice-Hall, Inc.,USA.

6. ikiden fazla yazarh Tiirkce ve yabanci makaleler
Son yazardan once yayin dili Tiirk¢e olanlarda “ve”, Ingilizce olanlarda “and” yazilir.

Sarigigek, I., Dagdeviren, M. ve Yiiziigiillii, N., 200 1, "Bir isletmede tedarikei segimine
yonelik bir model ve uygulamasi", Osmangazi Universitesi Miihendislik Mimarlik
Fakiiltesi Dergisi, Cilt. XIV, Say1.1, ss.31-46.

Moder, J., Clark, R.A. and Gomez, R.S., 1971, “Applications of a GERT simulator to a
repetitive hardware development type project”, AIIE Transactions, Vol.3, No.4, pp.271-
280.

7. Ceviriler
Belgenin yayin yili olarak ceviri yili alinmahidir. Cevirinin baslig1 ¢evrilmis haliyle
verildikten sonra ¢evirenin adinin bag harfi ve soyadi parantez i¢inde verilmelidir:

Newman W.H., 1970, Sevk ve Idare (Ceviren: K. Siirgit), TODAIE, Ankara.

8. Bir derlemedeki kaynaga deginme

Belli bir konu hakkinda yazilmig eserlerin, belli bir amagla segilerek biraraya
getirilmesiyle elde edilen yeni esere “derleme”, bunu yapana “derleyen” denir.
Deginilen belge basligindan sonra, derlemeyi yapan(lar) ve derlemenin adi yazilmalidir.
Derleme Tiirk¢e ise (der.) yabanci dilde ise (ed.) kisaltmasi kullanilir. Derleyenler
birden fazla ise Tirkce kaynaklarda (derl.), yabanci kaynaklarda (eds.) kisaltmasi
kullanilir.
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Mogensen, A. H., 1963, Work simplification-a program of continuous improvement. In
H. B. Maynard (ed.) Industrial Engineering Handbook, 2nd edn, McGraw-Hill, New
York.

Dubais, D. and Prade, H., 1993, Fuzzy numbers: an overview. In D. Dubais, H. Prade
and R.R. Yager (eds), Reading in Fuzzy sets for Intelligent Systems, Kaufmann, San
Mateo.

Derlemenin igindeki herhangi bir yayma atif vermeden yararlanilan kaynak olarak
derleme gosterilmek isteniyorsa sadece derleyen(ler)/editér(ler) ile derlemenin adi
verilebilir:

Greene, J. H. (ed.), 1970, Production & Inventory Control Handbook, McGraw-Hill,
New York.

9. Yayimlanmamis kaynaklar
Kaynak gosteriminin sonuna Tiirk¢ce kaynaklarda (yayimlanmamis), yabanci dildeki
kaynaklarda (unpublished) agiklamasi eklenir.

Sarigigek 1., 2003, Rapor Yazma Teknikleri, Ders Notlari, Osmangazi Universitesi,
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Eskisehir, (yayimlanmamas).

10. Kabul edilmis ancak heniiz yayimlanmamis kaynaklar
Kaynak gosteriminin sonuna Tiirk¢e kaynaklarda (baskida), yabanci dildeki
kaynaklarda (in press) aciklamas1 eklenir.

11. Bir kurumun yayimmladig1 kaynaklar
Belirli bir yazar tarafindan kaleme alinmamis ve bir kurum tarafindan yayimlanan
kaynaklar, yazar soyadi ve adi yerine ilgili kurumun adi1 yazilarak belirtilir:

Milli Prodiiktivite Merkezi, 1995, Verimlilik Dergisi:Toplam Kalite, Milli Prodiiktivite
Merkezi Yayini, Ankara.

Prentice-Hall, 1964, Encyclopedic Dictionary of Production and Production Control,
Prentice-Hall, New York.

Anglo-American Council on Productivity, 1952, Final Report, Anglo-American
Council on Productivity, London.

12. Ayn1 yazar(lar)in aym yilda yayimlanan yayinlarinin gosterimi
Deginmeler kisminda deginmenin yaymn yili yaninda a, b, ¢ seklinde kodlanarak
yapilacag belirtilmisti. Ayni kodlar kaynaklarin yeraldigi dizinde de kullanilir:

Wilson, J.M., 1995a, “An historical perspective on operations management”,
Production and Inventory Management, Vol.36, pp.61-66.

Wilson, J.M., 1995b, “Henry Ford’s just-in-time system”, International Journal of
Operations and Production Management, Vol.15, No.12, pp.59-75.
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13. Kaynaklarin siralanmasi

Cok sayida kaynak siralama bicimi olmasina karsin isim ve yil sistemi uygulama
kolayligi agisindan uygun bulunmustur. Dolayisiyla kaynaklar “KAYNAKLAR
DIZiNi”nde “isim ve yil sistemi”ne gre siralanacaktir.

2. METNIN DUZENLENMESI
2.1. On Béliimler

Kapak sayfasi ile baslayip, “Girig” boliimiine kadar olan kisim 6n boliimler olarak
adlandirilir. On boliimlerde “6zet”, “abstract”,”icindekiler dizini”, “sekiller dizini” ve
“cizelgeler dizini” gibi basliklar, vazi alaminin ilk satirina koyu biiyuk harflerle ve

ortalanarak yazilmalidir. Bagliklardan sonra bir genis satir araligi bosluk birakilmalidir.

2.1.1. Bos sayfalar ve kapak sayfasi

Ciltlenmis raporlarda, 6n ve arka kapak ile rapor arasina birer bos yaprak
birakilmaktadir.

Miihendislik Coziimlemesi kapsaminda yapilan donem projeleri i¢in dis kapak ve ic
kapak 6rnegi EK-2 ve EK-3de verilmistir.

2.1.2. Kabul ve onay sayfasi

Tezlerde dis ve i¢ kapak sayfasindan sonra kabul ve onay sayfasi gelir. Tez ya da
benzeri ¢aligma, bir tek kigiye (0gretim liyesine) karsi savunulmus ve arastirma onun
danigmanlig altinda yapilmissa, degerlendirme kurulu iiyeleri sayfasi diizenlenmez. Bu
durumda, bashik sayfasinda, ders Odevlerindeki gibi nitelik ifadesiyle birlikte
“danigsman” ya da “rehber 6gretim {iyesi” olarak ilgili kisinin linvani, adi ve soyadi
yazilir (Karasar,1994).

Miihendislik Coziimlemesi kapsaminda yapilan dénem projeleri i¢in danismanin
onayini igeren sayfaya ornek EK-4’de verilmistir.

2.1.3. Ozet ve abstract sayfalari

Ozet sayfas1 bityiik harflerle ve ortalanarak yazilmis “OZET” bashg ile baslar. Bir
genis satir arah@ bosluktan sonra metin kismi yazilir. Ozette tez ¢alismasinin amact,
kapsami, kullanilan yontemler ve varilan sonuglar agik ve 6z olarak belirtilmelidir.
Ozetin altina ¢alisilan konu ile ilgili anahtar kelimeler verilmelidir.

Abstract sayfasi, 6zet sayfasinin ayni icerik ve diizende ingilizce yazilmis halidir. Ornek
bir 0zet sayfasi ve abstract sayfasi EK-5 ve EK-6’da verilmistir.

2.1.4. TesekKkiir sayfasi

Tezlerde 6zet ve abstract sayfalarindan sonra tezin hazirlanmasinda danismanlik etmis
Ogretim lyesi basta olmak iizere katkida bulunmus kisi ve kurumlara tesekkiir
edilmelidir. Tesekkiir sayfasinin baslig1 da biiyiik harflerle ortalanarak yazilmalidir.
Ornek bir tesekkiir sayfas1 EK-7’de verilmistir.
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2.1.5. icindekiler dizini

Igindekiler sayfasi da diger én boliimlerde oldugu gibi biiyiik harflerle ve ortalanarak
yazilmis bir baslik ile baslar. “ICINDEKILER DIZINI” ya da “ICINDEKILER”
baslig1 verilen boliim bir sayfay1 astiginda izleyen sayfalarda da ayni baslik verilerek
yanina “(devam)” kelimesi yazilmasi uygundur. Basliktan bir genis satir aralig1 asagiya
saga hizalanarak “Sayfa” yazilir. Izleyen satira normal satir araliklar1 kullanilarak,
biiylik harflerle 6n bolim baslhiklar1 (i¢indekiler dizini hari¢) alt alta yazilir. Giris
boliimii ile baslayan ana boliimler bir normal satir aralig1 agagidan baglatilir. Bolim ve
alt bolim numara ve bagliklar1 metin igerisindeki gibi biiyiik-kii¢iik harflere dikkat
edilerek aynen verilir. Higbir kisaltma ya da degisiklik yapilmamalidir. Her boliim ve
altboliim basligr derecesine gore icerlek yapida yazilir. Burada alt b6liim numarasinin
boliim bagliginin ilk harfinin altina gelecek sekilde yazilmasina dikkat edilmelidir. Ana
boliimlerden sonra izleyen satira, birinci dereceden basliklarla ayni hizaya biiyiik
harflerle “KAYNAKLAR DIZINI” yazilir. Alt alta siralanan yukarida belirtilen tiim
boliimler icin, ilgili basliklarin sirasina, sekmelerden sonra ve sayfa siitununun altina
gelecek sekilde ilgili boliimiin  rapordaki baslangic numarasi yazilir. Sayfa
numaralarinin ayni hizada olmasi i¢in Microsoft Word yaziliminda “sag sekme”
secilerek, tab tusu kullanilabilir. Bigim/Sekmeler meniisiinden de oncii olarak “.......... ”
secilirse basliktan sonra bir tab tusu ile satir sonuna gidilip sayfa numarasi yazilabilir.
Kaynaklar dizininden bir normal satir araligi asagiya, biiyiik harflerle ve sola dayali
olarak “EKLER” yazilir ancak sayfa numarasi rapor i¢inde de oldugu gibi verilmez.
Ornek bir i¢indekiler dizini sayfas1 EK-8’de verilmistir.

2.1.6. Sekiller dizini

Raporda yer alan sekiller numara ve altina yazilan agiklamalarla birlikte sayfa numarasi
belirtilerek listelenir. Sayfanin bashigi, diger 6n boliimlerde oldugu gibi yazi alninin
iistline koyu ve biiyiik harflerle ortalanarak yazilir. Bir genis satir aralig1 asagiya sola
dayali olarak “Sekil”, saga dayali olarak “Sayfa” yazilir. Sekil slitununun altina sola
dayal1 olarak sekil numaralar1 yazilir. Sayfa siitununun altina saga dayali olarak seklin
sayfa numarasi basilir. Sekil numarasindan bir tab sonra seklin agiklamasi, metin iginde
yer aldig1 sekilde (6zel isimler hari¢ sadece bas harf biiylik digerleri kiiglik harf) yazilir.
Bir satirdan uzun acgiklamalarin izleyen satirlari, acgiklamanin basladigi yerden
baslatilmalidir. Ornek bir sekiller dizini sayfas1 EK-9’da verilmistir.

Dizinin bir sayfadan uzun olmas: halinde izleyen sayfalar ortalannus “SEKILLER
DIZINI (devam)” bashig: altinda yazilmalidir (Anadolu Universitesi Lisansiistii Tezleri
Yazim Kilavuzu, 1986). Genellikle {i¢ ya da daha ¢ok sayidaki sekil ve ¢izelgeler ayri
ayri listelenir. Daha az sayidaki sekil ve ¢izelgeler “SEKIL VE CIiZELGELER
LISTESI” basligi altinda, birlikte sunulur (Karasar,1994).

2.1.7. Cizelgeler dizini
Basliktan bir genis satir aralig1 asagiya, sola dayali olarak “Cizelge”, saga dayali olarak

“Sayfa” yazilir. Bunun disinda, sekiller dizininde kullanilan bi¢im kurallar gecerlidir.
Ornek bir gizelgeler dizini sayfast EK-10’da verilmistir.
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2.1.8. Simgeler ve kisaltmalar dizini

Raporda kullanilan, ancak, metin i¢inde agiklanmamis simge ve kisaltmalar ilgili
dizinde yer almalidir. Ortalanarak yazilms “SIMGELER VE KISALTMALAR
DIZINI” bashigindan bir genis aralik sonra, sola dayali olarak “Simge”, bir tab sonra
“Aciklama” yazilmalidir. Simgelerden sonra bir genis satir aralif1 asagiya sola dayali
“Kisaltmalar” yazilir. izleyen satirlarda kisaltmalar sola dayali olarak yazilir ve bir tab
sonra agilmis hali verilir. Kisaltmada yer alan harfler biiyiik ve koyu yazilabilir. Ornek
bir dizin EK-11"de verilmistir.

2.2. Ana Boliimler

“GIRIS” boliimii ile baslayip, “SONUC VE ONERILER” béliimiiyle biten
boliimlerden ibarettir.

2.2.1. Giris

Ana boliimlerden birinci boliim giris bolimiidiir. Raporun giris béliimiinde, ¢aligmanin
amaci, kapsami, kullanilan yontem ve daha once yapilmis mevcut caligmalar gibi
okuyucuyu konuya hazirlayici nitelikte bilgiler sunulmalidir (Anadolu Universitesi
Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986). Calismada yer alan tartismali ya da
verilmesinde yarar goriillen kavram ve smiflamalar da gerekli agiklamalariyla
verilmelidir.

Tez konusuyla ilgili olarak sozii edilmek istenen Onceki ¢alismalar bu bélimde yer
alamayacak kadar uzunsa ya da gerekli goriliyorsa “GIRIS VE ONCEKI
CALISMALAR” ana béliimiinde “Onceki Calismalar” alt bashg: altinda verilebilir
(Anadolu Universitesi Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986).

2.2.2. Ana metin

Giris ile sonug ve Oneriler arasinda kalan ana metin, raporun konusu, kullanilan teknik
ve yapilan ¢aligma dikkate alinarak boliimlendirilir. Genel boliimler belirlendikten sonra
her boliimiin alt boliimleri ve onlarin alt boliimleri belirlenir. Gereginden fazla ayrintrya
girmek 1yi bir raporu sikici bir hale getirebilir. Gerekli yerde, gerektigi kadar ayrintiya
girmek iyi bir igerik i¢in On sarttir. Metnin iyi diizenlenmesi, hem raporun anlagilmasi
acisindan, hem de raporu hazirlayanin konuya hakimiyetini gostereceginden dnemlidir.
Boliimler ¢aligmanin niteligine, ayrintt derecesine ve hacmine gore birinci, ikinci,
ticlincili ve ¢ok gerekliyse dordiincii dereceden boliim ve alt boliimlere ayrilabilir. Bir
boliimde alt boliimlemeye gidilecekse alt boliimlerin sayisi en az iki olmalidir (Anadolu
Universitesi Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986).

2.2.3. Sonug ve oneriler
Calismada ulasilan sonuglar ve uzantisinda yapilabilir ¢aligmalar icin Onerilere yer

verilen boliim 6z olarak yazilmalidir. Onemli noktalar paragraflar halinde okuyucuya
verilebilir. B6liim i¢inde sonuglarin dogru siralanmasi ve biitiinliikk 6nemlidir.
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2.3. Son Boliimler

“KAYNAKLAR DIZINI” ve “EKLER” raporun son bdliimlerini olusturur. izleyen alt
basliklar ile ilgili boliimler bi¢im ydniiyle verilmeye calisilmistir.

2.3.1. Kaynaklar dizini

Raporda yer alan deginmeler (atiflar), sekil ve gizelgelere iliskin deginmeler de dahil
olmak {izere kaynaklar dizininde yer alir.

Bir kaynagin satirlari arasinda 1, ardigik kaynaklarin arasinda 2 tam aralik birakilmalidir
(Anadolu Universitesi Lisansiistii Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986). Kolaylik acisindan,
kaynaklar dizini normal satir araliklariyla yazilip, ardisik kaynaklar arasinda bir satir
bosluk birakilmasi da uygundur.

Kaynaklar yaym dilinde yazilmalidir. Dili Tiirkge olan bir kaynak Tiirk¢e olarak
verilirken, dili ingilizce olan kaynak orijinal ismiyle ingilizce olarak verilmelidir.
Kitaplarda kitap adi, makalelerde dergi adi italik yazilmalidir. Onceki boliimde verilen
kaynak gosterimi dikkate alinarak yazilan kaynaklar, dizin i¢inde “isim ve yil
sistemi”ne gore siralanacaktir. Ornek bir dizin EK-12’de verilmistir.

2.3.2. Ekler

Normal sayfadan biiyiik olan ve kii¢iiltiilmesi sakincali ya da olanaksiz olan proje vb.
resimlemeler metinden ayri olarak bu béliimde yer alir. Ilke olarak biiyiikliigii yarim
sayfay1 asan gosterimlerin eklere konulmasi uygundur. Eklerden once ilgili eklerin
listesini iceren bir kapak sayfasi konulmasi gerekir (Anadolu Universitesi Lisansiistii
Tezleri Yazim Kilavuzu, 1986).
Ornek:

EKLER

EK-1. Kampiis Insaat: Uygulama Projeleri
EK-2. Kampiis insaat:1 A Diyagrami
EK-3. Kaynak Histogrami

Baz1 bilgilerin eklerde verilmesiyle, metin, bir¢ok okuyucu i¢in gereksiz goriilen
ayrintilardan armmis olur. Her ek ayri bir sayfada ayri bir numara (ya da harf) ile
verilmelidir. Bir sayfaya sigmayan ek, izleyen sayfalarda ek adi yinelenmeden (6rnegin
EK-12 (devam) seklinde verilebilir. Eklerdeki diiz yazilar sikigik satir araliklariyla
yazilir (Karasar, 1994).
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3. ICERIK VE ANLATIM

Icerik ve bicim itibariyla, raporlarm hazirlanmasinda ii¢ temel amag¢ gdzetilmektedir
(Karasar, 1994):

1. Amaca uygunluk

2. Anlasilirlik

3. Etkililik

Raporun hazirlanis amacina uygun bir igerik ve yapida olmasi gerekir. Ornegin; tez ve
benzeri calismalar, belli bi¢im kurallarina uymasinin yanisira belli degerlendirme
oOl¢iitlerine uygun sekilde ayrint1 icermelidir. Oysa iist diizey bir yoneticiye hazirlanan
rapor, dogrudan karara esas olacak bilgileri i¢eren kisa ve yalin nitelikte hazirlanabilir
(Karasar, 1994).

Raporun anlasilir olmasi okuyucularin kolayca anlamasi agisindan gereklidir.
Aydinlatilan noktalar ve verilen mesajlarin okuyucuya yalin bir sekilde iletilmesi,
kolayca farkedilmesi ise raporun etkililik 6zelligini ifade etmektedir.

Metin igine yerlestirilen sekil ya da ¢izelge gibi gosterimler, raporun anlatimini etkili
hale getirdigi gibi okuyucunun kolay anlamasi i¢in de gereklidir. Bir basliktan hemen
sonra ya da hemen 6nce bir bir sekil ya da ¢izelge konulmamahdir. Ilgili sekil ya da
cizelge kendisine atif yapilan bir metinden sonra yer almalidir. Sonrasinda sekil ya da
cizelgeye iliskin agiklamalara yer verilmelidir.

Fox’a gore bir aragtirmanin raporlastirilmasinda, icerigin ii¢ temel ilkeyi karsilamasi
gerekmektedir (Karasar,1994):

1.0z fakat yeterince ayrinti

2. Okuyucuya bagimsiz yorum ve yargida bulunabilme olanagi

3. Yazarin kendi yorum, yargi ve onerilerinde agiklik.

Raporun yaziminda ag¢ik ve yalin bir anlatim kullanmaya dikkat edilmelidir. Anlatim,
ticiincii tekil sahis agzindan miimkiinse edilgen yapida olmalidir. Kisa ve 6z ciimleler
kullanmaya 6zen gosterilmelidir. Oz fakat yeterince ayrinti igermelidir. Ayrmti ile
raporun uzunlugu arasinda uygun bir denge kurulmasi énemlidir. Raporu yazan kiginin
bulgulari, yorum , yargi ve onerileri, agik olmalidir.

Karasar(1994), aragtirma raporlarinda bicimin en az dort ilkeye uymasi geregini
savunmaktadir:

1. Yalinlik

2. Mantiga uygunluk

3. Denge

4. Birorneklik

Gereksiz karmasiklik ve slislemeden armmmig yalin bir bigimde yazilan rapor, kolay
anlasilir olmas1 acisindan 6nemlidir. Bilgilerin okuyucunun beklentilerine uygun bir
sekilde siralanmasi icin raporlarda uyulmasi gereken bi¢im kurallar1 vardir. Mantiga
uygunluk, okuyucunun 6grenmek istediklerinin Oncelik sirasini karsilayacak sekilde
raporun bi¢im kurallarina uygun yazimini kapsar. Burada 6rnek olarak kapak sayfasinin
bicim kurallarmi  ve okuyucunun Ogrenmek isteyecegi bilgilerin Onceligini
karsilastirirsak ikisinin birbiriyle ne kadar paralel oldugu goriilecektir. Denge bigimde
aranilan bir diger Ozelliktir. Raporlarda birdrneklilik de ¢ok Onemlidir. Benzer
konularda kullanilan bir bi¢im raporun her yerinde ayni olmalidir. Ornegin; kaynak
gbsterme raporun bir yerinde dipnotlarla baska bir yerinde kaynakg¢a baglaglariyla
yapilmamalidir. Yazi alani1 dlgtileri, baslik bigimleri, atiflar vb. raporun her yerinde ayni
bigim 6zelliklerini tasimalidir (Karasar, 1994).
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EK ACIKLAMALAR
HATIRLATMALAR

v Raporlar genel olarak, 1,5 satir aralig1 (normal) kullanilarak, Times New Roman
harfleri ile 12 punto biiyiikliigiinde yazilmalidir.

v' Baglik sayfas1 koyu yazilmalidir.

v" On boliimde basliklar, koyu, bilyiik harflerle ve ortalanarak yazilmalidir.

v' Ana boliimlerde bashik numaralart ve basliklar sola dayali olacaktir. Baslik
numarasindan sonra bir bosluk birakilmalidir. Her ana boliim yeni bir sayfadan
baslatilmalidir.

v" Birinci derece boliim basliklarinin (3. gibi) tamamu biiyiik harf ile, ikinci derece
boliim bagliklarinda (3.1. gibi) her sozciigiin ilk harfi biiyiik harf, digerleri kiigiik
harfle yazilir. Ugiincii ve dordiincii derece boliim basliklarinda sadece basligin
ilk harfi biiytik, 6zel isimler hari¢ digerleri kiigiik harfle yazilir.

v Rapordaki alt boliimlerin birinin bitip digerinin basladigi aymrim kisminda
(basliktan Once), genis satir aralifi (2 satir araligl) kullanilmahidir. Metin
basliktan bir normal satir aralig1 asagidan baslamalidir.

v Her ana boliim yeni bir sayfadan baglatilmalidir.

v Noktalama isaretlerinden sonra bir bosluk birakilmalidir.

v Sekil agiklamalar1 seklin altinda, c¢izelge agiklamalar1 ¢izelgenin {istiinde
olmalidir.

v' Bir bagliktan hemen sonra ya da hemen once bir bir sekil ya da cizelge

konulmamalidir. Tlgili sekil ya da ¢izelge kendisine atif yapilan bir metinden
sonra yer almalidir. Sonrasinda sekil ya da ¢izelgeye iligkin agiklamalara yer
verilmelidir.
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i Ajan teknolojisi, dagitik zeki imalat sistemi gelistirmek i¢in 6nemli bir yaklagim olarak
- goriilmektedir. Uretim planlama ve kontrole 6zerk ajan kurami uygulama ¢alismalari
- son yillarda baglamistir. Bu kurama gore karar verme siireci, yerel amaglara ulasmak
©icin caligsan zeki ve Ozerk ajanlar arasinda dagitilir. Biitiinsel amag , gercekte, bircok
| yerel amaca boliinmiistiir. Boyle bir yaklasim, biiyiik hacimli veri, kaynaklar arasinda
| dagitik tretim kapasitesi gibi karmasiklik problemlerinin iistesinden gelmeye izin

| vermektedir.

- Atolye, siirekli beklenmeyen olaylarin gerceklestigi ve planlanan faaliyetlere
| degisikliklerin yiiklendigi dinamik bir ortamdir. Belirsizlik problemleriyle ilgilenmede
: atolye kontrol sistemi 6nemli rol oynamaktadir. Atdlye bilesenlerinin izlenmesi ve

| kontrolii ile iiretim faaliyetlerinin esgiidiimii icin gergek¢i bir atdlye kontrol sistemi

gelistirilmelidir. Bu ¢aligmada, ATAYS adi verilen ajan-temelli bir atdlye yonetim

i sistemi tasarlanmistir. Calisma, atdlye ajanlar arasinda ¢izelgeleme miizakerelerini
. yoneten isbirlik¢i cizelgeleme sistemi lizerinde odaklanmistir. Tasarlanan sistem,
. igbirlik¢i bir imalat ortaminda, atdlye ajanlarin heterojen amacglar1 dikkate alinarak

I cizelgelemenin yapilmasini miimkiin kilmaktadir.

- Anahtar Sézciikler: Ajan Teknolojisi, Cok-Ajanl Sistemler, Ajan Temelli Uretim

. Sistemleri, Isbirlik¢i Cizelgeleme
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ABSTRACT

Agent Technology has been considered as an important approach for developing
distributed intelligent manufacturing systems. In the last years manufacturing research
started to study potential applications of autonomous agent theory to production
planning and control. According to this theory decision making process is distributed
among intelligent and autonomous agents, which act in order to reach local objectives.
The overall objective, in fact, is split into many local one. The approach allows to
overcome the problems of complexity such as large volume data, production capacity

distributed among resources.

Shop floor is a dynamic environment where unexpected events occur and so impose
changes on planned activities. In dealing with problems associated with these
uncertainties, the shop-floor control system plays a very important role. A reliable shop-
floor control system should be developed to control and monitor shop floor components
and to coordinate the production activities. In this study, an Agent-Based Shop-Floor
Management System called ATAYS is designed. The study focuses on constructing an
agent-based collaborative scheduling system that is capable of conducting scheduling
negotiations among shop-floor agents. The designed system is capable of scheduling by
considering heterogeneous objectives of the shop-floor agents within a collaborative

manufacturing environment.

KeyWords: Agent Technology, Multi-Agent Systems, Agent-Based Production
Systems, Collaborative Scheduling
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Toplam(wT) Agirlikli Gecikmeler Toplami-Sum(wT)
Tenb En Biiyiik Gecikme Siiresi (Tiax)
Kisaltmalar
AAN Ozerk Ajan Aglar1 (Autonomous Agent Network)
ABMS Ajan-Temelli imalat Sistemi (Agent-Based Manufacturing System)
ATAYS Ajan-Temelli Atolye Yonetim Sistemi
ATCS Hazirlik Siireli Gecikme Maliyeti
(Apparent Tardiness Cost with Setups)
BMS Biyonik Imalat Sistemi (Bionic Manufacturing System)
CIM Bilgisayarla Biitiinlesik Imalat (Computer Integrated Manufacturing)
CR Kritik Oran (Critical Ratio)
DAA Dokiim Atdlye Ajani
DAI Dagitik Yapay Zeka (Distributed Artificial Intelligence)

DDBMS Dagitik Veritaban1 Yonetim Sistemi
(Distributed Database Management System)

JIT Tam-Zamaninda Imalat (Just-In Time)
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